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1. Produits couverts par cette notice

Cette notice s'applique aux créations décoratives et commémoratives fabriquées par L'Atelier du Crépuscule, qu'elles soient
personnalisées ou non : galets funéraires, plaques funéraires, plaques commémoratives, ornements décoratifs et autres créations
destinées au souvenir et à l'hommage.

2. Usage prévu

Ces articles sont destinés à un usage décoratif et commémoratif, notamment sur une sépulture, un monument funéraire, un
columbarium, un espace de mémoire ou tout autre support stable adapté. Ils ne sont ni des jouets, ni des éléments porteurs ou
structurels.

3. Mise en place et manipulation

• Déballer le produit avec précaution et vérifier qu'il n'a pas été endommagé pendant le transport.

• Pour les modèles à poser, choisir une surface stable, plane et adaptée au poids de la création.

• Pour un modèle fourni avec un support ou un système de fixation, utiliser uniquement le dispositif prévu pour ce modèle.

• Manipuler avec précaution afin d'éviter les chutes, chocs et contraintes mécaniques inutiles.

4. Informations de sécurité

• Produit décoratif : ne pas utiliser comme jouet et ne pas laisser de jeunes enfants le manipuler sans surveillance.

• Une chute ou un choc important peut provoquer une fissure, une casse, un éclat ou une arête vive. Ne plus manipuler ni installer
une pièce endommagée présentant un risque de coupure.

• Les ornements ou éléments décoratifs en relief peuvent être fragilisés par un choc ou une traction. Ne pas tirer, tordre ou forcer sur
ces éléments.

• Compte tenu du poids de certaines créations, éviter toute installation instable ou en hauteur susceptible d'entraîner une chute sur
une personne.

5. Entretien

Nettoyer délicatement avec un chiffon doux, sec ou légèrement humide. Éviter les produits abrasifs, les solvants, les brosses dures et
le nettoyage à haute pression.

6. Fabrication artisanale

Chaque création est réalisée artisanalement, pièce par pièce. De légères variations de forme, teinte, texture, surface, gravure ou
finition peuvent exister d'un exemplaire à l'autre sans affecter l'usage décoratif prévu.

7. Identification et traçabilité

La traçabilité interne est assurée par la désignation ou la référence du modèle, associée au numéro de commande ou au document
de vente correspondant. Pour les créations personnalisées, les éléments de personnalisation peuvent également contribuer à
l'identification de la pièce. Les informations du fabricant figurent sur le produit, l'emballage ou la documentation d'accompagnement
selon le modèle.

8. Signalement relatif à la sécurité

En cas d'incident ou d'anomalie susceptible de présenter un risque pour la santé ou la sécurité, cesser de manipuler ou d'utiliser le
produit et contacter L'Atelier du Crépuscule à contact@atelierducrepuscule.fr, en indiquant si possible la référence ou le numéro de
commande et en joignant une photographie du produit.

Cette notice est une notice d'utilisation et de sécurité. Elle ne constitue pas une garantie commerciale et n'a ni pour objet ni
pour effet de modifier les garanties légales applicables.
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